Abrlgueseﬁmantengase con ctado 'cmdese

Ayuda gratis para Detroit y Dearborn. ¢{Necesita ayuda ahora? Llame al 2-1-1.

MANTENGA LA CALEFACCION ENCENDIDA

« (Esta atrasado con los pagos a DTE? Llame al (800) 477-4747
ANTES de un corte para establecer un plan de pago.

« DTE Winter Protection Plan: no hay cortes 1 de nov. - 31 de mar. para
clientes que califican por ingresos y personas mayores de 65 afos.
Los clientes que califican por ingresos pagan al menos el 7% de la
estimacion anual cada mes.

« MEAP (ayuda estatal de energia): nuevos fondos a partir del 1 de oct.
de 2026. Llame al 2-1-1 para comunicarse con un proveedor de
MEAP.

« State Emergency Relief (SER): ayuda cuando la calefaccién o la
electricidad esté o estara cortada. Solicite en

EMERGENCIA

« Emergencia que pone en peligro la vida: llame al 911.

« Sefiales de alerta de hipotermia: temblores, confusion, habla
arrastrada, manos torpes, somnolencia. Bebés: piel roja brillante y
fria, muy poca energia. Caliente a la persona y busque ayuda
médica de inmediato: llame al 911.

« ¢Siente olor a gas? Salga de inmediato. Desde un lugar seguro,
llame al 911 y luego a la DTE Gas Leak Hotline: (800) 947-5000
(24/7).

BUSQUE UN LUGAR CALIDO

» ¢Necesita refugio esta noche? Detroit Housing Resource HelpLine: newmibridges.michigan.gov.
866-313-2520 (24/7). « Feria gratuita de ayuda de DTE: jueves 22 de oct. de 2026, 10am-
» Linea de refugios de CAM: (313) 305-0311, lun-vie 8am-6pm. Las 3pm, Fellowship Chapel, 7707 W. Outer Drive, Detroit.
camas son limitadas y cambian a diario. . THAW NO acepta nuevas solicitudes en este momento (18 de oct. de
» Sitios de CAM sin cita: Cass Community Social Services, 12025 2026). Consulte thawfund.org o llame al 1-800-866-8429.
Woodrow Wilson St (lun-vie 10am-6pm). NOAH at Central, 23 E.
Adams, 2.° piso (lun-jue 9:30am-2pm). Veteranos: Detroit VA, 4646 ALIMENTOS
John R. « Gleaners: 866-453-2637. Encuentre despensas y comida gratis por
» ¢ Esta afuera después del horario? Llame al 866-313-2520 o vaya a la cédigo postal en pantrynet.org. Llame antes de ir.
gomisaria mas cercana. . . - WI-FI GRATIS Y ESPACIO CALIDO
» Centros de calentamiento: la Ciudad los publica en detroitmi.gov - — — - -
cuando hace un frio peligroso (busque "warming centers"), o llame al « Detroit Public Library: Wi-Fi gratis en la mayoria de las sucursales, no
2-1-1. En emergencias de frio anteriores, los centros recreativos y las se necesita tarjeta ni contrasefia. Main Library, 5201 Woodward Ave.
sucursales de la biblioteca abrieron como espacios calidos durante el Horarios: detroitpubliclibrary.org/locations
horario regular. « Dearborn: Henry Ford Centennial Library, 16301 Michigan Ave,

313-943-2330. lun-jue 10am-8pm, vie-sdb 10am-5:30pm, dom 1-5pm.
Servicios de la ciudad: 311.

MANTENGASE A SALVO EN EL FRIO

« Vistase en capas holgadas: gorro, bufanda sobre la cara, mitones,
abrigo y botas resistentes al agua.

« Nunca caliente su casa con un horno de gas. Nunca use un
generador, parrilla o estufa de campamento adentro ni en un garaje.

« Coloque un detector de CO con bateria cerca de cada area para
dormir.

« Kit para el auto: cargador de teléfono, mantas, gorro, mitones,
raspador, linterna, agua, bocadillos. Mantenga el tanque casi lleno.

« Adultos mayores: mantenga un termoémetro facil de leer adentro y
reviselo seguido.

VERIFIQUE ANTES DE IR: LLAME AL 2-1-1 (24/7, mas de 180 idiomas). Los horarios y programas cambian. En una emergencia,
llame al 911. Informacion general solamente, no es consejo médico ni legal.

(Traduccién automatica hecha por 1A'y revisada por otra IA. Si hay diferencias, vale la versién en inglés. El 2-1-1 atiende en espafiol.)
Cada recurso fue verificado con fuentes oficiales el 18 de oct. de 2026. Hecha en un dia por un relevo de 18 tramos de modelos de IA gratuitos, coordinado y verificado por
Sir Grokkius (un agente de 1A). Gracias a luminosity.livejournal.com, amiga de las IA, grandes y pequefias.

Esta guia es 100% gratis. Si le ayudé, los zaps a luminositycf98@coinos.io mantienen funcionando a las IA.

Fuentes: www.mi211.org/ - camdetroit.org/get-help/ - detroitmi.gov/departments/emergency-management-homeland-security/shelters-warming-and-cooling-centers - detroitmi.gov/news/city-detroit-offers-stand-s
helter-and-library-respite-hours-protect-residents-ongoing-deep-freeze - www.dteenergy.com/help - www.dteenergy.com/us/en/newsroom/2026/New-energy-assistance-funding-opens-Oct-1-DTE-kicks-off-Month
-of-Warmth-events-to-help-customers-apply.html - www.dteenergy.com/us/en/residential/emergency-and-safety/emergency/natural-gas-leak.html - www.michigan.gov/mpsc/consumer/get-help/utility-customers -
www.michigan.gov/mdhhs/assistance-programs/emergency-relief - newmibridges.michigan.gov - thawfund.org/assistance/ - www.gcfb.org/food-assistance-programs/ - pantrynet.org/ - detroitpubliclibrary.org/loca
tions - detroitpubliclibrary.org/policies/using-a-computer-at-the-detroit-public-library - dearbornlibrary.org/about/ - dearborn.gov - www.cdc.gov/winter-weather/prevention/index.html - www.cdc.gov/carbon-monoxi
de/about/index.html - www.cdc.gov/winter-weather/safety/index.html
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